
МЕТОДИЧНІ РЕКОМЕНДАЦІЇ 

щодо проведення у 2020 році функціонального обстеження 

міністерств, інших центральних органів виконавчої влади 

 

І. Загальні положення 
 

1. Ці Методичні рекомендації розроблено з метою організації та 

проведення у 2020 році функціонального обстеження міністерств, інших 

центральних органів виконавчої влади. 

2. Ці Методичні рекомендації розроблено з урахуванням: 

Положення про Центр адаптації державної служби до стандартів 

Європейського Союзу, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України 

від 04 червня 2008 року № 528; 

Стратегії реформування державного управління України на період до 

2021 року, схваленої розпорядженням Кабінету Міністрів України від 24 червня 

2016 року № 474-р (в редакції розпорядження Кабінету Міністрів України 

від 18 грудня 2018 року № 1102-р); 

Плану заходів з реалізації Стратегії реформування державного управління 

України на період до 2021 року, затвердженого розпорядженням Кабінету 

Міністрів України від 24 червня 2016 року № 474-р (в редакції розпорядження 

Кабінету Міністрів України від 18 грудня 2018 року № 1102-р); 

Концепції оптимізації системи центральних органів виконавчої влади, 

схваленої розпорядженням Кабінету Міністрів України від 27 грудня 2017 року 

№ 1013-р; 

Типових завдань і ключових показників результативності, ефективності та 

якості службової діяльності державних службовців, які займають посади 

керівників центральних органів виконавчої влади, на 2020 рік, затверджених 

розпорядженням Кабінету Міністрів України від 11 грудня 2019 року № 1267-р; 

Завдань і ключових показників результативності, ефективності та якості 

службової діяльності державних службовців, які займають посади державних 

секретарів міністерств, на 2020 рік, затверджених розпорядженням Кабінету 

Міністрів України від 11 грудня 2019 року № 1268-р; 

рекомендацій Координаційної ради з питань реформування державного 

управління від 23 квітня 2018 року щодо формування цільової структури апарату 

міністерства, критеріїв та правил утворення і функціонування директоратів; 

Методики проведення функціонального обстеження міністерств, 

розробленої Секретаріатом Кабінету Міністрів України та схваленої і 

рекомендованої до використання пілотним міністерствам під час засідання 

Координаційної ради з питань реформування державного управління 

від 25 червня 2018 року. 

3. Ці Методичні рекомендації окреслюють єдині підходи щодо організації 

та проведення у 2020 році функціонального обстеження міністерств, інших 
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центральних органів виконавчої влади (далі – функціональне обстеження у 

2020 році). 

4. Метою функціонального обстеження у 2020 році є оптимізація 

структури і функцій міністерств, інших центральних органів виконавчої влади та 

підвищення ефективності і результативності їх діяльності. 

5. Для проведення функціонального обстеження у 2020 році 

рекомендовано здійснити: 

1) аналіз завдань і функцій міністерств, інших центральних органів 

виконавчої влади, їх територіальних органів, підприємств, установ та 

організацій,що належать до сфери їх управління (далі – орган/органи виконавчої 

влади, їх територіальні органи та  підвідомчі організації), з метою встановлення 

їх відповідності законодавству України; 

2) уточнення та раціональне розподілення функцій органів виконавчої 

влади, їх територіальних органів та  підвідомчих організацій, з метою усунення 

дублюючих, невластивих функцій та таких, що не належать до сфери 

повноважень, доповнення новими (відсутніми) функціями, необхідними для 

реалізації у повному обсязі повноважень органів виконавчої влади; 

3) аналіз структури органів виконавчої влади, їх територіальних органів 

та  підвідомчих організацій з метою встановлення її відповідності покладеним на 

ці органи завданням і функціям; 

4) оптимізація структури органів виконавчої влади, їх територіальних 

органів та  підвідомчих організацій з урахуванням результатів проведеного 

функціонального обстеження та вимог законодавства до них. 

6. У цих Методичних рекомендаціях наведені нижче терміни 

рекомендується вживати у таких значеннях: 

функціональне обстеження – це визначений механізм збору, аналізу та 

узагальнення інформації щодо реалізації завдань/функцій органів виконавчої 

влади, їх територіальних органів та підвідомчих організацій; 

завдання/функції органів виконавчої влади, їх територіальних органів та 

підвідомчих організацій та/або їх структурних підрозділів – це діяльність органів 

виконавчої влади, їх територіальних органів та підвідомчих організацій 

(їх структурних підрозділів), яка передбачає залучення ресурсів, має певний чітко 

визначений кінцевий результат, спрямований на виконання основних завдань 

органів виконавчої влади, їх територіальних органів та підвідомчих організацій, 

та має певного отримувача такого результату. Тобто, будь-яка діяльність, що 

безпосередньо не призводить до кінцевого результату, не є завданням/функцією. 

Інші терміни, що не визначені у цих Методичних рекомендаціях 

вживаються у значеннях, наведених у інших актах законодавства України. 

 

ІІ. Перелік і зміст функцій органів виконавчої влади, 

їх територіальних органів  та підвідомчих організацій 
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1. Для цілей цих Методичних рекомендацій та з метою аналізу завдань і 

функцій органів виконавчої влади, їх територіальних органів та  підвідомчих 

організацій: 

1) виходячи із статей 19 і 116 Конституції України, статей 7 і 17 Закону 

України “Про центральні органи виконавчої влади” та рекомендацій 

Координаційної ради з питань реформування державного управління 

від 23 квітня 2018 року, під функціями органів виконавчої влади рекомендовано 

розуміти: 

аналіз державної політики на загальнодержавному, галузевому і 

регіональному рівнях та підготовка пропозицій стосовно її формування, у тому 

числі розроблення та проведення експертизи проектів програм, концепцій, 

стратегій, проектів законів та інших нормативно-правових актів, проектів 

міжнародних договорів (шифр функції – АДП); 

забезпечення реалізації державної політики, виконання 

загальнодержавних, галузевих і регіональних програм, виконання законів та 

інших нормативно-правових актів (шифр функції – РДП); 

забезпечення надання доступних і якісних адміністративних послуг – зміст 

цієї функції розуміється у значенні, наведеному у пункті 1 статті 1 та частині 

другій і третій статті 3 Закону України “Про адміністративні послуги” (шифр 

функції – АП); 

здійснення державного нагляду та контролю за дотриманням 

законодавства (шифр функції – НК); 

управління державними фінансовими ресурсами, майном та контроль за їх 

використанням (шифр функції – УФ); 

управління персоналом органів виконавчої влади – зміст цієї функції 

розуміється у значенні, наведеному у статті 18 Закону України “Про державну 

службу” (шифр функції – УП); 

реалізація функцій та повноважень, визначених Законом України “Про 

засади державної регуляторної політики у сфері господарської діяльності” (шифр 

функції – РП); 

реалізація інших повноважень органів виконавчої влади, визначених 

законодавством, зокрема допоміжних функцій, а саме: забезпечення 

документообігу; контроль дотримання строків виконання доручень, 

опрацювання листів, запитів та звернень громадян; нормативно-правове та 

юридичне забезпечення діяльності; внутрішній аудит; протокольне забезпечення; 

інформаційно-технічне та матеріально-ресурсне забезпечення; здійснення 

публічних закупівель; взаємодія із засобами масової інформації, громадськістю 

та органами державної влади; мобілізаційна робота; режимно-секретна робота; 

охорона праці та цивільний захист; запобігання та виявлення корупції (шифр 

функції – ДФ); 

2) зміст завдань і функцій територіальних органів органів виконавчої 

влади слід розуміти у значенні, наведеному у статті 21 Закону “Про центральні 

органи виконавчої влади”, пунктах 3-4 Типового положення про територіальні 
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органи міністерства та іншого центрального органу виконавчої влади, 

затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 25 травня 2011 року 

№ 563, та положеннях про них, затверджених відповідними органами виконавчої 

влади; 

3) зміст завдань і функцій  підвідомчих організацій слід розуміти у 

значенні наведеному у положеннях про них, затверджених відповідними 

органами виконавчої влади та/або статутах про них, інших актах, що регулюють 

їх діяльність. 

 

ІІІ. Етапи функціонального обстеження у 2020 році 

 

1. Функціональне обстеження у 2020 році рекомендовано проводити в три 

етапи: підготовчий, основний та заключний. 

2. Під час підготовчого етапу для організації роботи, пов’язаної з 

проведенням функціонального обстеження у 2020 році, в органі виконавчої 

влади, його територіальних органах та підвідомчих організаціях рекомендується 

утворити Робочу групу і комісії та затвердити план-графік роботи. 

На рівні органу виконавчої влади рекомендується утворювати – Робочу 

групу, а на рівні його територіальних органів та підвідомчих організацій – 

відповідні комісії. До складу Робочої групи та комісій рекомендується включати 

представників структурного підрозділу, що відповідає за організацію та 

узагальнення результатів проведеного функціонального обстеження, служби 

управління персоналом, юридичної служби, інших структурних підрозділів цього 

органу, його територіальних органів  підвідомчих організацій. 

До складу Робочої групи та комісій рекомендовано залучати незалежних 

експертів, у тому числі міжнародних. 

3. Під час основного етапу функціонального обстеження членам Робочої 

групи та комісій рекомендується здійснити: 

1) збір нормативно-правових актів України, що визначають функції 

(повноваження) органу виконавчої влади, його територіальних органів  та 

підвідомчих організацій, а також їх структурних підрозділів (із зазначенням 

реквізитів): 

закони України; 

акти Верховної Ради України; 

акти Президента України; 

акти Кабінету Міністрів України; 

акти органів виконавчої влади (державних органів); 

Положення про орган виконавчої влади, його територіальні органи; 

Положення або статути  підвідомчих організацій цього органу; 

положення про структурні підрозділи органу виконавчої влади, його 

територіальних органів  та підвідомчих організацій та посадові інструкції; 
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структура та штатний розпис органу виконавчої влади, його 

територіальних органів та підвідомчих організацій; 

2) заповнення функціональної матриці в межах повноважень і відповідно 

до форми та з урахуванням рекомендацій, наведених у додатках 1-2 до цих 

Методичних рекомендацій, і на основі зібраної інформації та матеріалів, 

необхідних для проведення функціонального обстеження; 

3) нормативний та фактичний аналіз завдань/функцій (повноважень) органу 

виконавчої влади, його територіальних органів та підвідомчих організацій, 

наведених у функціональній матриці, що спрямований на: 

визначення їх надлишкових, дублюючих, невластивих та нових функцій 

(повноважень); 

визначення рівня співвідношення завдань/функцій (повноважень), 

визначених у положеннях про цей орган виконавчої влади, його територіальні 

органи та положеннях/статутах  підвідомчих організацій і інших нормативно-

правових актах України; 

визначення відповідності структури органу виконавчої влади, його 

територіальних органів  та підвідомчих організацій покладеним на них 

завданням/функціям; 

4) підготовку проміжного звіту за результатами аналізу функціональної 

матриці та його направлення структурному підрозділу апарату органу виконавчої 

влади, відповідальному за організацію та узагальнення результатів проведеного 

функціонального обстеження в цьому органі. 

До проміжного звіту членам Робочої групи та комісій рекомендується 

включати пропозиції щодо уточнення та/або оптимізації функцій, усунення їх 

надлишковості, дублювання, передачі невластивих завдань/функцій 

(повноважень) іншим органам виконавчої влади, їх децентралізації, скасування, 

а також функціональні матриці в якості додатків. 

Під час формулювання висновків і підготовки пропозицій рекомендується 

враховувати рекомендований перелік питань, наведений у додатку 3 до цих 

Методичних рекомендацій. 



6 

 

 

4. Під час заключного етапу функціонального обстеження структурному 

підрозділу апарату органу виконавчої влади, відповідальному за організацію та 

узагальнення результатів проведеного функціонального обстеження в органі 

виконавчої влади, рекомендується: 

1) узагальнити отримані проміжні звіти та підготувати підсумковий звіт 

про результати проведення функціонального обстеження у 2020 році. 

При підготовці підсумкового звіту про результати проведення 

функціонального обстеження у 2020 році рекомендується опиратися на дані, 

отримані шляхом аналізу проміжних звітів та функціональних матриць, 

заповнених членами Робочої групи та комісій, і рекомендовано включати такі 

розділи та інформацію: 

вступ 

методологія та етапи проведення функціонального обстеження (збір 

інформації, нормативний та фактичний аналіз, формування звітності); 

структура органу виконавчої влади, його територіального органу та 

підвідомчих організацій; 

перелік структурних підрозділів органу виконавчої влади, перелік його 

територіальних органів та підвідомчих організацій, а також перелік їх функцій та 

фактична і штатна чисельність за відповідними категоріями та підкатегоріями 

посад державної служби цих органів, їх територіальних органів та фактична і 

штатна чисельність  підвідомчих установ; 

основні проблеми, виявлені за результатами функціонального обстеження; 

пропозиції щодо уточнення та/або оптимізації функцій, усунення їх 

надлишковості, дублювання, передачі невластивих завдань/функцій 

(повноважень), їх децентралізації, скасування, а також доповнення новими 

(відсутніми) функціями, необхідними для реалізації у повному обсязі 

повноважень органу виконавчої влади, його територіальних органів  та 

підвідомчих організацій; 

пропозиції щодо удосконалення нормативно-правових актів, що 

визначають завдання/функції (повноваження) органу виконавчої влади, його 

територіальних органів  та підвідомчих організацій (у разі необхідності); 

пропозиції щодо внесення змін до положення про орган виконавчої влади, 

його територіальні органи (у разі необхідності); 

пропозиції щодо внесення змін до положення/статути  підвідомчих 

організацій цього органу (у разі необхідності); 

аналіз структури органу виконавчої влади, його територіальних органів та 

підвідомчих організацій з метою встановлення її відповідності покладеним на них 

завданням і функціям; 

пропозиції щодо оптимізації структури органу виконавчої влади, його 

територіальних органів та підвідомчих організацій з урахуванням результатів 

функціонального обстеження у 2020 році та вимог законодавства до них; 
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додатки (функціональні матриці); 

2) у разі необхідності провести консультації із структурними 

підрозділами органу виконавчої влади, його територіальними органами та 

підвідомчих організацій. 

5. Структурному підрозділу апарату органу виконавчої влади, 

відповідальному за організацію та узагальнення результатів проведеного 

функціонального обстеження в органі виконавчої влади, рекомендується подати 

Робочій групі для розгляду і схвалення сформований проект підсумкового звіту 

про результати проведення функціонального обстеження у 2020 році. 

6. Схвалений проект підсумкового звіту про результати проведення 

функціонального обстеження у 2020 році рекомендується подати на розгляд 

керівнику державної служби органу виконавчої влади для його затвердження. 

 

____________ 

 

  
 



Додаток 1 

до Методичних рекомендацій щодо проведення 

у 2020 році функціонального обстеження 

міністерств, інших центральних органів 

виконавчої влади  

 

ФУНКЦІОНАЛЬНА МАТРИЦЯ 

завдань/функцій (повноважень) органів виконавчої влади, їх територіальних органів  та підвідомчих організацій 
 

Розділ І. Загальна інформація 
 

1. Назва органу виконавчої 

влади 
Повне найменування органу виконавчої влади 

2. Структура та чисельність 

(фактична/штатна) органу 

виконавчої влади 

Повне найменування самостійного структурного підрозділу 

або структурної одиниці органу виконавчої влади 

Фактична 

чисельність 

за категоріями 

посад 

Фактична 

чисельність 

за підкатегоріями 

посад 

Штатна 

чисельність 

за категоріями 

посад 

Штатна 

чисельність 

за підкатегоріями 

посад 

     

3. Перелік, структура та 

чисельність (фактична/штатна) 

територіальних органів органу 

виконавчої влади 

Повне найменування 

територіального органу 

органу виконавчої влади 

Повне найменування самостійного 

структурного підрозділу або 

структурної одиниці 

територіального органу 

Фактична 

чисельність 

за категоріями 

посад 

Фактична 

чисельність 

за підкатегоріями 

посад 

Штатна 

чисельність 

за категоріями 

посад 

Штатна 

чисельність 

за підкатегоріями 

посад 

      

4. Перелік, структура та 

чисельність (фактична/штатна) 

підвідомчої організації органу 

виконавчої влади 

Повне найменування підвідомчої організації органу виконавчої 

влади 
Фактична чисельність Штатна чисельність 

   

5. Контактна особа щодо 

результатів функціонального 

обстеження 

ПІП, посада, номер робочого/мобільного телефону, електронна пошта 
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Розділ ІІ. Аналіз функцій 

 

Частина 1. Апарат органу виконавчої влади 
 

Завдання Стратегічна 

ціль органу 

виконавчої 

влади 

(у разі 

розробленого 

стратегічного 

плану) 

Функція, 

що 

відповідає 

зазначеному 

завданню та 

цілі 

Тип 

функції 

(шифр) 

Назва 

структурного 

підрозділу, 

який є 

головним 

виконавцем 

зазначеної 

функції 

Інші 

залучені 

виконавці 

зазначеної 

функції 

Кінцевий 

продукт 

Кількісний 

показник 

продукту 

Кінцевий 

отримувач 

продукту 

Законодавчий, 

інший 

нормативно-

правовий акт, 

що регулює 

виконання 

зазначеної 

функції 

Програмний 

комплекс, який 

використовується для 

створення продукту 

Коментар 

щодо 

функції 

П
р

о
г
р

а
м

а
 К

а
б
ін

ет
у

 

М
ін

іс
т
р
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к
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о
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о
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я
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а
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к
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Частина 2. Територіальні органи органу виконавчої влади 

 
Стратегічна 

ціль органу 

виконавчої 

влади 

(у разі 

розробленого 

стратегічного 

плану) 

Функція 

органу 

виконавчої 

влади, 

що 

відповідає 

зазначеній 

цілі 

Функція ТО 

органу 

виконавчої 

влади, що 

реалізується 

на місцевому 

рівні 

і відповідає 

зазначеній 

функції 

органу та цілі 

Тип 

функції 

(шифр) 

Назва 

структурного 

підрозділу 

ТО, 

який є 

головним 

виконавцем 

зазначеної 

функції 

Назва 

структурного 

підрозділу 

органу 

виконавчої 

влади, що 

координує 

реалізацію 

зазначеної 

функції ТО 

Кінцевий 

продукт 

Кількісний 

показник 

продукту 

Кінцевий 

отримувач 

продукту 

Законодавчий, 

інший 

нормативно-

правовий акт, 

що регулює 

виконання 

зазначеної 

функції 

Програмний 

комплекс, який 

використовується 

для створення 

продукту 

Коментар 

щодо 

функції 

П
о

в
н

а
 н

а
зв

а
 

Р
о

зр
о
б

н
и

к
 

Д
а

т
а
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Частина 3. Підвідомчі організації органу виконавчої влади 

 

Функція органу 

виконавчої 

влади 

Функція 

підвідомчої 

організації, що 

відповідає 

зазначеній функції 

цього органу 

Тип 

функції 

(шифр) 

Назва 

підвідомчої 

організації, 
яка є головним 

виконавцем 

зазначеної 

функції 

Інші залучені 

виконавці 

зазначеної 

функції 

Кінцевий 

продукт 

Кінцевий 

отримувач 

продукту 

Законодавчий, 

інший 

нормативно-

правовий акт, що 

регулює 

виконання 

зазначеної 

функції 

Програмний комплекс, який 

використовується для 

створення продукту 

Коментар 

щодо 

функції 

П
о

в
н

а
 н

а
зв

а
 

Р
о

зр
о
б

н
и

к
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а
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Додаток 2 

до Методичних рекомендацій щодо 

проведення у 2020 році функціонального 

обстеження міністерств, інших 

центральних органів виконавчої влади 

  

 

ІНСТРУКЦІЯ 

щодо заповнення функціональної матриці завдань/функцій (повноважень) 

органів виконавчої влади, його територіальних органів 

та структур підвідомчих організацій 

 

Заповнення функціональної матриці рекомендується здійснювати шляхом 

відображення у відповідних аркушах, стовпчиках та ячейках такої інформації: 

1) “Розділ І. Загальна інформація”: 

“Назва органу виконавчої влади” – зазначте повне найменування органу 

виконавчої влади; 

“Структура та чисельність (фактична/штатна) органу виконавчої 

влади” – зазначте повне найменування самостійного структурного підрозділу або 

структурної одиниці органу виконавчої влади; фактичну та штатну чисельність 

цього підрозділу або структурної одиниці за категоріями та підкатегоріями посад 

державної служби. Інформація щодо чисельності структурного підрозділу 

зазначається станом на дату заповнення функціональної матриці. Для внесення 

інформації про всі самостійні структурні підрозділи та посади органу виконавчої 

влади додайте додаткові рядки; 

“Перелік, структура та чисельність (фактична/штатна) 

територіальних органів органу виконавчої влади” – зазначте повне найменування 

територіального органу органу виконавчої влади та самостійного структурного 

підрозділу територіального органу; фактичну та штатну чисельність цього 

підрозділу за категоріями та підкатегоріями посад державної служби. Інформація 

щодо чисельності структурного підрозділу зазначається станом на дату 

заповнення функціональної матриці. Для внесення інформації про всі 

територіальні органи органу виконавчої влади, їх самостійні структурні 

підрозділи та посади додайте додаткові рядки; 

“Перелік та чисельність (фактична/штатна) підвідомчих організацій ” – 

зазначте повне найменування підвідомчої організації органу виконавчої влади; 

фактичну та штатну чисельність цієї організації. Інформація щодо чисельності 

підвідомчої організації зазначається станом на дату заповнення функціональної 

матриці. Для внесення інформації про всі підвідомчі організації додайте 

додаткові рядки; 

“Контактна особа щодо результатів функціонального обстеження” – 

зазначте прізвище, ім’я, по батькові, посаду, номер робочого/мобільного 

телефону, електронну пошту контактної особи структурного підрозділу, 

відповідального за організацію та проведення функціонального обстеження в 

органі виконавчої влади. 
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“Розділ 2. Аналіз функцій”: 

а) “Частина 1. Апарат органу виконавчої влади”: 

“Завдання” – зазначте завдання, яке визначає виконання функцій 

структурного підрозділу органу виконавчої влади відповідно до Програми 

Кабінету Міністрів України, актів Президента України, положення про орган 

виконавчої влади та іншого нормативно-правового акту України; 

“Стратегічна ціль органу виконавчої влади (у разі наявності 

затвердженого стратегічного плану)” – зазначте ціль, що відповідає завданню 

органу виконавчої влади, визначеному у Програмі Кабінету Міністрів України, 

актах Президента України, положенні про орган виконавчої влади та іншому 

нормативно-правовому акті України; 

“Функція, що відповідає зазначеному завданню та цілі” – зазначте 

відповідну функцію структурного підрозділу органу виконавчої влади відповідно 

до Положення про нього та/або іншого законодавчого, нормативно-правового 

акту України; 

“Тип функції (шифр)” – позначте шифром приналежність функції до 

відповідної типологічної групи, зазначеної у розділі ІІ цих Методичних 

рекомендацій; 

“Назва структурного підрозділу, який є головним виконавцем зазначеної 

функції” – зазначте назву структурного підрозділу, який є головним виконавцем 

зазначеної функції відповідно до положення про цей підрозділ; 

“Інші залучені виконавці зазначеної функції” – зазначте, хто ще бере участь 

у виконанні функції (інші структурні підрозділи органу виконавчої влади); 

“Кінцевий продукт” – зазначте кінцевий результат виконання функції 

(наприклад, проект нормативно-правового акта); 

“Кількісний показник” – зазначте кількість кінцевих продуктів, отриманих 

за результатами виконання функції за попередній рік (наприклад, 20 нормативно-

правових актів, 7 наказів, 4 звіти); 

“Кінцевий отримувач продукту” – зазначте, хто отримує продукт 

(наприклад, громадяни, що отримують послугу, чи інший структурний підрозділ, 

який отримує інформацію під час спільного виконання завдання тощо); 

“Законодавчий, інший нормативно-правовий акт, що регулює виконання 

зазначеної функції” – зазначте, якими законодавчими та іншими нормативно-

правовими актами України (у тому числі, положення про орган виконавчої влади) 

передбачено виконання функції. Якщо не передбачено, про це зазначається 

окремо; 

“Програмний комплекс, який використовується для створення продукту” 

– зазначте повну назву програмного комплексу, його розробника та дату 

запровадження в органі виконавчої влади; 

“Коментар щодо функції” – зазначте, чи вважаєте ви функцію доцільною 

для подальшого виконання; такою, що потребує уточнення та/або оптимізації, 

зокрема з метою усунення її надлишковості; недоцільною з точки зору розвитку 

відповідних сфер (галузей); такою, що потребує скасування, зокрема з метою 

усунення дублювання, передачі іншому органу виконавчої влади чи на місцевий 

рівень в рамках децентралізації тощо. 
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Також надайте (у разі необхідності) пропозиції щодо удосконалення 

нормативно-правових актів, що визначають завдання/функції (повноваження) 

органу виконавчої влади; пропозиції щодо внесення змін до положення про орган 

виконавчої влади; та пропозиції щодо оптимізації структури органу виконавчої 

влади; 

 

б) “Частина 2. Територіальні органи органу виконавчої влади”: 

“Стратегічна ціль органу виконавчої влади (у разі наявності 

затвердженого стратегічного плану)” – зазначте ціль, що відповідає завданню 

органу виконавчої влади, визначеному у Програмі Кабінету Міністрів України, 

актах Президента України, положенні про орган виконавчої влади та іншого 

нормативно-правовому акті України; 

“Функція органу виконавчої влади, що відповідає зазначеній цілі” – зазначте 

відповідну функцію структурного підрозділу органу виконавчої влади відповідно 

до положення про нього та/або іншого законодавчого, нормативно-правового 

акту України; 

“Функція ТО органу виконавчої влади, що реалізується на місцевому рівні і 

відповідає зазначеній функції органу та цілі” – зазначте відповідну функцію 

територіального органу органу виконавчої влади відповідно до положення про 

нього та/або іншого законодавчого, нормативно-правового акту України; 

“Тип функції (шифр)” – позначте шифром приналежність функції до 

відповідної типологічної групи, зазначеної у розділі ІІ цих Методичних 

рекомендацій; 

“Назва структурного підрозділу ТО, який є головним виконавцем 

зазначеної функції” – зазначте назву структурного підрозділу або структурної 

одиниці територіального органу органу виконавчої, який є головним виконавцем 

зазначеної функції відповідно до положення про цей підрозділ; 

“Назва структурного підрозділу органу виконавчої влади, що координує 

реалізацію зазначеної функції ТО” – зазначте відповідну інформацію; 

“Кінцевий продукт” – зазначте кінцевий результат виконання функції 

(наприклад, проект нормативно-правового акта); 

“Кількісний показник” – зазначте кількість кінцевих продуктів, отриманих 

за результатами виконання функції за попередній рік (наприклад, 20 нормативно-

правових актів, 7 наказів, 4 звіти); 

“Кінцевий отримувач продукту” – зазначте, хто отримує продукт 

(наприклад, громадяни, що отримують послугу, чи інший структурний підрозділ, 

який отримує інформацію під час спільного виконання завдання тощо); 

“Законодавчий, інший нормативно-правовий акт, що регулює виконання 

зазначеної функції” – зазначте, якими законодавчими та іншими нормативно-

правовими актами України (у тому числі, положення про орган виконавчої влади, 

його територіальний орган) передбачено виконання функції. Якщо не 

передбачено, про це зазначається окремо; 

“Програмний комплекс, який використовується для створення продукту” 

– зазначте повну назву програмного комплексу, його розробника та дату 

запровадження в органі виконавчої влади; 
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“Коментар щодо функції” – зазначте, чи вважаєте ви функцію доцільною 

для подальшого виконання; такою, що потребує уточнення та/або оптимізації, 

зокрема з метою усунення її надлишковості; недоцільною з точки зору розвитку 

відповідних сфер (галузей); такою, що потребує скасування, зокрема з метою 

усунення дублювання, передачі на місцевий рівень в рамках децентралізації 

тощо. 

Також надайте (у разі необхідності) пропозиції щодо удосконалення 

нормативно-правових актів, що визначають завдання/функції (повноваження) 

територіального органу органу виконавчої влади; пропозиції щодо внесення змін 

до положення про орган виконавчої влади, його територіальні органи; та 

пропозиції щодо оптимізації структури територіальних органів органу 

виконавчої влади; 

 

в) “Частина 3. Підвідомчі організації органу виконавчої влади”: 

“Функція органу виконавчої влади” – зазначте відповідну функцію 

структурного підрозділу органу виконавчої влади відповідно до положення про 

цей орган та/або іншого законодавчого, нормативно-правового акту України, що 

обґрунтовує виконання завдань та функцій  підвідомчою організацією; 

“Функція підвідомчої організації, що відповідає зазначеній функції органу 

виконавчої влади” – зазначте відповідну функцію підвідомчої організації 

відповідно до її положення чи статуту та/або іншого законодавчого, нормативно-

правового акту України; 

“Тип функції (шифр)” – позначте шифром приналежність функції до 

відповідної типологічної групи, зазначеної у розділі ІІ цих Методичних 

рекомендацій; 

“Назва підвідомчої організації, яка є головним виконавцем зазначеної 

функції” – зазначте повне найменування підвідомчої організації, яка є головним 

виконавцем зазначеної функції відповідно до положення чи статуту про неї; 

“Інші залучені виконавці зазначеної функції” – зазначте, хто ще бере участь 

у виконанні функції (інші структурні підрозділи органу виконавчої влади). 

Підрядників, постачальників товарів та послуг зазначати не треба; 

“Кінцевий продукт” – зазначте кінцевий результат виконання функції 

(наприклад, послуга, виріб, проект нормативно-правового акта); 

“Кінцевий отримувач продукту” – зазначте, хто отримує продукт 

(наприклад, громадяни, фізичні/юридичні особи, що отримують послугу/виріб, 

чи інший структурний підрозділ, який отримує інформацію під час спільного 

виконання завдання тощо); 

“Законодавчий, інший нормативно-правовий акт, що регулює виконання 

зазначеної функції” – зазначте, якими законодавчими та іншими нормативно-

правовими актами України (у тому числі, положення про орган виконавчої влади, 

положення та/або статути підвідомчих організацій) передбачено виконання 

функції. Якщо не передбачено, про це зазначається окремо; 

“Програмний комплекс, який використовується для створення продукту” 

– зазначте повну назву програмного комплексу, його розробника та дату 

запровадження у підвідомчих організаціях; 
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“Коментар щодо функції” – зазначте, чи вважаєте ви функцію доцільною 

для подальшого виконання; такою, що потребує уточнення та/або оптимізації, 

зокрема з метою усунення її надлишковості; недоцільною з точки зору розвитку 

відповідних сфер (галузей); такою, що потребує скасування, зокрема з метою 

передачі на аутсорсинг тощо. 

Також надайте (у разі необхідності) пропозиції щодо удосконалення 

нормативно-правових актів, що визначають завдання/функції (повноваження) 

підвідомчих організацій; пропозиції щодо внесення змін до положення про орган 

виконавчої влади; положень та/або статутів господарських структур. 

 

 

______________ 

 

 

 

 



 

Додаток 3  

до Методичних рекомендацій щодо 

проведення у 2020 році функціонального 

обстеження міністерств, інших 

центральних органів виконавчої влади 

 

 

РЕКОМЕНДОВАНИЙ ПЕРЕЛІК ПИТАНЬ 

для формулювання висновків та підготовки пропозицій щодо уточнення 

та/або оптимізації функцій, усунення їх надлишковості, дублювання, 

передачі невластивих завдань/функцій (повноважень), у тому числі на 

аутсорсинг, їх децентралізації, скасування, а також доповнення новими 

(відсутніми) функціями, необхідними для реалізації у повному обсязі 

повноважень органів виконавчої влади, їх територіальних органів 

та  підвідомчих організацій 
 

1. Чи є кінцевий отримувач продукту цієї функції? Якщо отримувач 

продукту є тільки при об’єднанні декількох функцій, то це ознака того, що 

функція визначена занадто вузько і рівні потребує уточнення. 

2. Чи приводить виконання цієї функції до кінцевого результату 

(продукту)? Те ж саме стосується відсутності очевидного результату (продукту). 

Це може бути ознакою того, що функція є зайвою, але може свідчити і про те, що 

для отримання кінцевого результату (продукту) необхідно виконати дії за 

декількома напрямами (завданнями). 

3. Чи вносить хто-небудь ще вклад в досягнення кінцевого результату 

(продукту) або обслуговування кінцевого отримувача продукту цієї функції? 

Якщо ще один структурний підрозділ займається виконанням цієї функції, це 

може бути ознакою широкого визначення функції. Тому, потрібно спробувати 

визначити її точніше. 

4. Чи вносить ця функція вклад в досягнення більш ніж однієї мети? Якщо 

так, то це ознака наявності двох і більше функцій, які слід розділити. 

5. Чи відноситься ця функція до одного типу. Якщо функція 

сформульована таким чином, що її можна віднести більше ніж до одного типу, це 

може бути ознакою того, що таке формулювання функції насправді містить в собі 

дві або більше функції. 

6. Якщо однотипні функції призначені для вирішення одного завдання, то 

які принципові відмінності між ними є? Якими структурними підрозділами 

виконуються ці функції? Чи дійсно ці відмінності між даними функціями носять 

принциповий характер? Якщо немає принципових відмінностей, чи є можливість 

об’єднання даних функцій, якщо ні, то поясніть чому (надайте аргументи)? 

7. Чи існують функції, які призводять до рішення однієї і тієї ж задачі? 

Якщо так, то це ознака наявності дублювання функцій. 

8. Чи потребує зміст функції уточнення, оптимізації тощо? 

9. Чи забезпечує функція захист прав, свобод і законних інтересів 

громадян? Чи існують протиріччя, правові колізії у її реалізації? 
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10. Чи існує попит на функцію? Чи можна ліквідувати функцію без 

перешкоджання інтересам громадян? 

11. Чи існують інші механізми, для досягнення цілей, задекларованих 

функцією? 

12. Чи не спричинить застосування інших механізмів досягнення 

задекларованих цілей до неможливості здійснення інших функцій? 

13. Чи існують незалежні дослідження, які підтверджують ефективність 

застосування альтернативних механізмів досягнення цілей функції? 

14. Чи використовується в ході реалізації функції інформація, що містить 

державну таємницю? 

15. Чи існують аналогічні ринкові послуги? 

 


